working it-services ¢ Kantstr. 53 ¢ 14612 Falkensee

MicroFocus ZENworks Suite

Sie bendtigen IT-Losungen, mit denen Sie die Kosten und den Aufwand fur die Verwaltung Ihrer
Umgebung reduzieren und gleichzeitig bessere Ergebnisse erzielen? Dies ist am besten mit
Losungen zu erreichen, die es Ihnen ermoglichen, konsistente Prozesse und Verfahren
anzuwenden und gleichzeitig die Verwaltung Uber eine einzige Konsole zu vereinheitlichen.
Anhnlich wie bei Unified Endpoint Management (UEM) mehrere Endpoint-Management-Tools
unter einem einheitlichen Verwaltungsmodell zusammengefuhrt werden sollen, vereint Micro
Focus ZENworks Suite mehrere IT-Verwaltungsfunktionen, sodass Sie mehrere Aspekte Ihrer I T-
Umgebung auf vereinfachte und konsistente Weise verwalten kdnnen. Es integriert UEM, Asset
Management, Patch Management, Endpoint Security und vollstandige
Festplattenverschltsselung in einer einzigen Unternehmenskonsole. Dartiber hinaus enthdlt es
Losungen fUr IT-Service-Management und Anwendungscontainerisierung. Alle diese Losungen
sind kostenguinstiger als der Einzelkauf.
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Mit ZENworks Configuration Management erhalten Sie eine UEM-LOsung, die die Verwaltung
aller Gerate und Software in Ihrer Umgebung vereinfacht und verbessert. Sie automatisiert IT-
Verwaltungsprozesse Uber den gesamten Lebenszyklus von Desktops, Laptops und
Mobilgeraten hinweg, sodass Sie Ihre Gesamtbetriebskosten drastisch senken und gleichzeitig
sicherstellen, dass alle Konfigurationen den Unternehmensrichtlinien entsprechen. Mitarbeiter
konnen so produktiver arbeiten, indem sie ihnen die Werkzeuge zur Verfligung stellen, die sie
bendtigen, unabhangig davon, welche Gerate sie verwenden oder wo sie sich entscheiden zu
arbeiten. Durch die automatische Durchsetzung von Richtlinien und die dynamische Verwaltung,
Wartung und Bereitstellung von Ressourcen auf der Grundlage der Benutzeridentitat wird auch
die IT-Arbeitslast reduziert.
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ZENworks Asset Management

ZENworks Asset Management kombiniert Hardware, Software und Einkaufsdaten, um eine
vollstdndige Ubersicht (ber alle Ihre [T-Assets zu erhalten. Es integriert Inventar,
Softwarenutzung und einen ausgefeilten Lizenzabgleich, damit Sie ein genaues Bild Ihrer
Softwareinstallationen und der Einhaltung der Lizenzbestimmungen erhalten. Dank der
umfassenden Palette an Funktionen konnen Sie fundiertere Kaufentscheidungen treffen, LéSUI’lg
Compliance-Risiken reduzieren und UbermaRige Ausgaben vermeiden. Darliber hinaus bietet
ZENworks Asset Management leistungsstarke Tools zur Verwaltung einer Vielzahl von IT-
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ZENworks Patch Management*
Asset Management
Mit ZENworks Patch Management kannen Sie Ihr Netzwerk gegen die hohen Kasten von Viren

schiitzen und gleichzeitig die Kosten und den Aufwand flr das Patch-Management senken. Sie
konnen Bedrohungen proaktiv verwalten, indem Sie die Sammlung, Analyse und
richtlinienbasierte Bereitstellung von Patches an eine Vielzahl von Endpunkten automatisieren.
Dank der einzigartigen Kombination aus integrierten Funktionen zur Uberwachung, Bewertung,
Bereitstellung und Berichterstellung von Patches konnen Sie Systeme bis zu 13-mal schneller
als der Branchendurchschnitt aktualisieren. Die leistungsstarke Uberwachungs- und Endpoint Security
Berichterstellungs-Engine bietet Ihnen tiefgreifende Einblicke in Ihren allgemeinen Patch-Status Management

und die Netzwerksicherheit.
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* FUr das Windows-Patch-Abonnement wird eine zusatzliche GebUhr erhoben.
**Sie haben die Moglichkeit, ein Upgrade auf ZENworks Service Desk fur ITIL durchzufthren, um die 10 von PinkVERIFY
zertifizierten IT Infrastructure Library (ITIL) -Prozesse nutzen zu kénnen.



working it-services ¢ Kantstr. 53

MicroFocus ZENworks Suite

14612 Falkensee

Mit ZENworks Endpoint Security Management konnen Sie die Daten auf Ihren Windows-
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Desktops und -Laptops schitzen und
gleichzeitig den Status dieser Gerdte
von einer zentralen Konsole aus
Uberwachen und aufrechterhalten. Sie
konnen streng kontrollierte, stark
anpassungsfahige Sicherheitsrichtlinien
implementieren und durchsetzen, ohne

dass die Endbenutzer durch
Konfiguration  oder  Durchsetzung
belastet werden. Hier konnen Sie

steuern, wie lhre Windows-Endgerate
kommunizieren und auf Informationen
zugreifen, einschlieBlich der Moglichkeit,

Sicherheitskonfigurationen basierend auf den Rollen und Lokationen der Benutzer automatisch

zu andern.
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Mit ZENworks Full Disk Encryption kdnnen Sie Richtlinien
zur  vollstandigen FestplattenverschlUsselung  auf
Windows 7-, Windows 8- und Windows 10-Systemen
Ihres Unternehmens zentral durchsetzen, um die
Einhaltung der Datenschutzrichtlinien der Branche und
der gesetzlichen Bestimmungen zu gewahrleisten. Es
vereinfacht ~ die  zentrale  Verwaltung  aller
verschlisselten  Windows-Gerate  im  gesamten
Unternehmen. Es unterstitzt die
VerschlUsselungsmodule Federal Information
Processing Standards (FIPS) 140-2 Level 2 und Level 1.
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kobnnen Sie die mit Anwendungskonflikten verbundenen

Herausforderungen, die sich standig andernde Desktop- und Browserlandschaft sowie die
Nachfrage nach dynamischem Zugriff auf Anwendungen meistern. Sie konnen damit

eigenstandige virtuelle Umgebungen fur
Ihre Anwendungen erstellen, die Sie einmal
verpacken und auf einem Windows XP-Gerat
oder hoher ausfuhren konnen. Der gepackte
Container enthalt alle vorkonfigurierten
Dateien, Registrierungsdaten, Einstellungen
und anderen Komponenten, die Sie zum
sofortigen AusfUhren Ihrer Anwendungen
benotigen.
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Mit der ZENworks Service Desk Standard Edition erhalten Sie eine umfassende, skalierbare
Service Desk-Losung, die Ihre Service- und Supportkosten senkt. Durch die Optimierung und
Automatisierung der gesamten Service-Management-Umgebung werden Ihre Service-Levels
verbessert, Mit vier von PinkVERIFY zertifizierten IT Infrastructure Library (ITIL) -Prozessen
konnen Sie branchenweit anerkannte Best Practices einsetzen. Darliber hinaus lassen sich die
automatisierten Workflows in ZENworks Configuration Management integrieren, sodass
genehmigte, von Benutzern angeforderte Apps ohne IT-Eingriff automatisch auf Windows-, i0S-
und Android-Geraten bereitgestellt werden kénnen. **
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* FUr das Windows-Patch-Abonnement wird eine zusatzliche GebUhr erhoben.
**Sie haben die Moglichkeit, ein Upgrade auf ZENworks Service Desk fr ITIL durchzufthren, um die 10 von PinkVERIFY
zertifizierten IT Infrastructure Library (ITIL) -Prozesse nutzen zu kénnen.
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