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Micro Focus Retain bietet eine einheitliche Archivierung der gesamten 

Unternehmenskommunikation, einschließlich E-Mail, sozialer Medien und 

mobiler Kommunikationsdaten für die Fallbewertung, Suche und eDiscovery. 

Die Lösung kann vor Ort oder in der Cloud eingesetzt werden. 

Das Retain-Archiv ist für Endbenutzer und Administratoren direkt über den Web Access Archive 

Viewer von Retain zugänglich. So kann Ihr Unternehmen schnell auf archivierte 

Kommunikationsdaten zugreifen, sie durchsuchen und überprüfen. Schützen Sie sich vor 

Beweissicherungsverfahren, drucken, weiterleiten, speichern, schwärzen und exportieren sie 

Ihre Nachrichtendaten. 

 

Multi-Platfrom Unified Archiving: Alle Messaging-Daten, einschließlich E-Mails, sozialer Medien 

und mobiler Geräte, werden in einem einheitlichen Datenarchiv archiviert, so dass Sie die 

Möglichkeit haben, von einem zentralen Ort aus zu suchen, zu veröffentlichen und eDiscovery 

durchzuführen. 

Mixed-Environment Unified Archiving: Retain bietet gleichzeitige Unterstützung für eine 

gemischte Messaging-Plattform-Umgebung. Betrachten Sie Ihre Exchange, Office 365, Gmail, 

Bloomberg, Micro Focus GroupWise, soziale Medien und mobile Daten von einem zentralen Archiv 

aus. 

Platform Migration: Migrieren Sie Ihre E-Mail-Systeme ganz einfach, indem Sie alle Ihre aktuellen 

Messaging-Daten in Retain archivieren, das neue Messaging-System (z. B. Office 365) 

implementieren und Retain dann mit dem neuen System verbinden. Sie müssen sich keine Sorgen 

um verlorene Daten machen. Sollten Sie sich jemals entscheiden, zu Ihrem alten System 

zurückzukehren, können Sie dies mit Retain einfach und nahtlos tun. 

Einfacher Archivzugang: Das Retain-Archiv kann direkt von mehreren Zugangspunkten aus 

durchsucht werden, darunter der E-Mail-Client, die mobile App, der browserbasierte Web-

Zugangs-Client und dem Offline-Archiv-Viewer. 

Löschung von Nachrichten: Retain umfasst Richtlinien zum Löschen von Nachrichten, um den 

Speicherplatz und die Serverlast auf Ihrem Exchange-, Office 365- oder GroupWise-System zu 

reduzieren. Richtlinien können so eingestellt werden, dass E-Mails vom Server gelöscht werden, 

nachdem sie in Retain archiviert wurden oder ihr Aufbewahrungsalter überschritten wurde. 
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Retain bietet vollständig konfigurierbare Richtlinien, mit denen Sie die spezifischen E-Mail-, 

Mobil- und Social-Media-Daten definieren können, die Sie archivieren möchten. Mit diesen 

Richtlinien können Sie festlegen, was auf der Grundlage des Postfachtyps, der 

Nachrichtenquelle, des Elementtyps, des Nachrichtenstatus, des Alters der Nachricht und der 

Anhänge archiviert wird. Sie können auch nach Ordner und Anlagentyp filtern.  

Management der mobilen Kommunikation: Retain Mobile bietet sicheres, verschlüsseltes 

Messaging und Archivierung für iOS-, Android- und BlackBerry-Geräte. Retain archiviert alle 

verschlüsselten SMS-Nachrichten und elektronischen Kommunikationsdaten für iOS- und 

Android-Geräte über den sicheren Kommunikationsserver. Zusätzlich archiviert Retain SMS, MMS 

und Anrufprotokolle für Android und BBM sowie PIN, SMS, MMS und Anrufprotokolle für 

BlackBerry-Geräte. Das bedeutet, dass das Gerät nicht gebunden oder synchronisiert werden 

muss, die Archivierung erfolgt in Echtzeit. Retain ist die einzige unternehmenstaugliche 

Archivierungslösung für iOS-, Android, und BlackBerry-Geräte. 

 

Built-In eDiscovery: Mit den eDiscovery-Tools von Retain können Unternehmen auf einfache 

Weise Beweissicherungsverfahren optimieren, drucken, weiterleiten, speichern, schwärzen und 

exportieren von Nachrichtendaten. 

Web-Access Archive Viewer: Nur Retain bietet eine benutzerfreundliche, browserbasierte 

Oberfläche für den Zugriff auf das Archiv und das Durchsuchen desselben. 

Vollständige Exportfunktionalität: Exportieren Sie die Daten einfach in PST-, PDF- oder 

eigenständige Archivbetrachtungsformate. Die exportierte Datei ist vollständig indiziert, 

durchsuchbar und enthält ein Inhaltsverzeichnis zum schnellen Durchsuchen. 

Compliance und Kontrolle: GroupWise, Gmail, Exchange und Office 365 fehlen wichtige 

Funktionen, die Ihr Unternehmen dem Risiko von Datenverlusten und Compliance-Verstößen 

aussetzen können. Daher sind die Standard-Archivierungsfunktionen dieser Systeme für 

Unternehmen nicht ausreichend. Retain löst dieses Problem durch die Deaktivierung der 

automatischen Bereinigung, die Unterstützung von SmartPurge, die Steuerung von 

Archivierungsrichtlinien, die Unterstützung des PDF-Exports, die Möglichkeit, archivierte 

Nachrichten im Posteingang wiederherzustellen, die Möglichkeit der Schwärzung exportierter 

Nachrichten und das Verbot der Änderung oder Löschung von Nachrichten. Diese Funktionen 

tragen dazu bei, dass Ihr Datenarchiv vollständig ist und den Vorschriften entspricht.  
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Retain verfügt über ein "Google"-ähnliches Suchwerkzeug für die schnelle und einfache Suche in 

allen Daten des zentralen Archivs. Damit entfällt die Notwendigkeit, für jeden Nachrichtentyp 

mehrere Archive oder Systeme zu durchsuchen. Das Suchtool liefert sofortige Ergebnisse, wenn 

ein Benutzer Informationen eingibt, und enthält Vorschläge für die Suche, sobald die 

Suchbegriffe in das System eingegeben werden (einschließlich Betreff, Text, E-Mail-Adresse, 

Tags, Benutzer und andere Felder).  

Das Tool unterstützt auch begrenzte REGEX-Begriffe, die die Suche nach Elementen wie 

Sozialversicherungsnummern, Kreditkarten und anderen ermöglichen. Das Suchwerkzeug 

entfernt doppelte Datensätze aus der Suche und reduziert so die Anzahl der Treffer für eine 

bestimmte Suche. Retain bietet auch eine erweiterte Suchfunktionstechnologie, mit der 

eDiscovery-Aktivitäten in verbundenen Datensätzen, die sich nicht im Archiv-Repository 

befinden, gesucht und durchgeführt werden können. Der Suchassistent ermöglicht die die 

Erstellung exakter Suchkriterien. 

 

 

Sichere Speicherung: Retain archiviert Messaging-Daten mit mehreren Sicherheitsebenen, 

unabhängig davon, ob sie vor Ort oder in der Cloud bereitgestellt werden. Retain unterstützt 

mehrere Datenbanken, darunter MS SQL, MySQL, Postgres und Oracle. Retain bietet sicheren 

Speicher, wobei Nachrichten mit AES-Verschlüsselung, EMC Centera oder NetApp Snaplock 

archiviert werden. Außerdem können optional verschlüsselte Partitionen auf Windows- oder 

Linux-Servern verwendet werden. Bei der Bereitstellung in der Cloud verfügt das Cloud-Archiv 

über redundante und sichere Datenzentren, die Ihre Daten sicher und geschützt aufbewahren. 

Systemstatistiken und Reporting: Sorgen Sie für eine optimale Systemleistung. Die Berichte 

können in einem Dashboard angezeigt, regelmäßig per E-Mail versandt oder in verschiedenen 

Formaten erstellt und gespeichert werden einschließlich CSV, Excel, HTML und PDF. 

 

 

 

„Archivierung der Geschäftskommunikation via E-Mails, Social Collaboration und 

Mobilfunkkommunikation vor Ort oder in der Cloud.“ 
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